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Lucia Hacker

,Larmort” Bibliothek?

Der Lern- und Kommunikationsort Bibliothek im Spannungsfeld
unterschiedlicher Nutzerbedurfnisse am Beispiel der
Universitatsbibliothek Erfurt

Lucia Hacker : "Larmort” Bibliothek? Vortrag zum 17. Thiiringer Bibliothekstag in llmenau

Losungen? Ideen? Ansdtze? Pssssst!

shhhh!

silenc

Lucia Hacker : "Larmort Bibliothek?"
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Zonierung als Losung? Aber w
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Zonierung als Losung? Aber wie?
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Die Bibliothek im Spannungsfeld unterschiedlicher Nutzerbedurfnisse?
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Lucia Hacker : "Larmort Bibliothek?"

An welchen ,,Ridchen” kann man — oder auch nicht — drehen?

« Anordnung von Leseplitzen
* Wo — wie viele Kopierer

* Infotheken

* Verhalten der Mitarbeiter ...

Bibliotheks-
management

Bibliotheks
-benutzer Bibliotheksbau t

* Individuelle Bedurfnisse

und Anspriiche E
* Personliche

Frustrationstoleranz
* Vorlieben, Eigenheiten,

Arbeitsweisen ...

* Offene Bauweise
* Larmaffine” Materialien (Marmor etc.) ...

Lucia Hacker : "Larmort” Bibliothek?
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Angewandter Methodenmix

Lucia Hacker : "Larmort” Bibliothek?

Laufzeit: e
19. Januar bis 31. Marz 2011
Riicklauf:

310 (zum Teil) und 200 vollstandig
ausgefullte Bogen

—>

Im Ergebnis eine erstaunlich

ca. vierteljanriich

geringe Abweichung zur O setener
Handystudie (2006) ! Tk Ty

ucia.hacker@cms.hu-berlin.de

Online-Nutzerbefragung

Lucia Hacker : "Larmort” Bibliothek?
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rm“

Wie stark stort Sie der aligemeine Gerdauschpegel beim Arbeiten?

n=194 Angaben in %

sehr stark weil nicht

9,8 (3)

Relativ gleichmaRige Drittelung der Angaben!

Online-Nutzerbefragung — Arbeitsatmosphare

Lucia Hacker : "Larmort” Bibliothek?

Und was war das mit der Teilnehmenden Beobachtung
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> An sieben Tagen bzw. in ca. 30 Beobachtungsstunden ,,freies” Umherschweifen,
Beobachten, Lauschen, Notieren und Skizzieren

> Weniger ,Teilnehmend”, denn ,,Beobachtend”
> Nach den ersten Tagen systematischeres ,,Nachbeobachten

Lucia Hacker : "Larmort” Bibliothek?
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Soundkarte Erdgeschoss

Erdgeschoss
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Lucia Hacker : "Larmort” Bibliothek?

»Offener Bereich” ... Laissez faire oder Soziale Selbstkontrolle?

Haupteingang

Lucia Hacker : "Larmort Bibliothek?"
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Soundkarte Erdgeschoss

Lucia Hacker : "Larmort” Bibliothek?

Soundkarte 1. Obergeschoss

1. Obergeschoss
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Fehlende Soziale Kontrolle durch Moéblierung?

Lucia Hacker : "Larmort Bibliothek?"
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An welchen ,, Ridchen” k6nnte man nun also drehen?
@

\

Akustische Nachrustungen

e StoRdampfer in den
Garderobeschranken,
gerauscharmere Buchkoérbe oder

Beutel

EEEiEksbau ® Schallschluckende Elemente lber

Ausleih- oder Infotheke

* Teppiche in den Laufbereichen

* Moéblierung (Stehpulte, Sitzgruppen
ect.)

* Bessere Schallisolierung von
Turen/Raumen (Toilettenanlage,

\ Gruppenraume) /

Lucia Hacker : "Larmort” Bibliothek?

en ,,Radchen” kénnte man nun also drehen?

\

e Anordnung von Gruppentischen bzw.
Arbeitstischen

e Anzahl und Aufstellung von Kopierern

Bibliotheks- * Buchscanner statt Kopierer

management

* Anordnung der Semesterapparate
e Standortwahl der ,vertiefenden
Infotheke

A v

Lucia Hacker : "Larmort” Bibliothek?
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An welchen ,, Ridchen” k6nnte man nun also drehen?

s N

* Selbstregulierung férdern (Bsp. , Offener
Bereich”)

e Naturliche Ruhe- und Gerduschzonen

Bibliotheksnutzer uotersiiitzen

e Einladung statt Verbot

* Problem der ,larmenden Passanten”
und ihrer Laufwege: Ausbremsen!?

S 4

Lucia Hacker : "Larmort” Bibliothek?

Herzlichen Dank fir lhre
Aufmerksamkeit!

lucia.hacker@googlemail.com

Lucia Hacker : "Larmort” Bibliothek?
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