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Haike Meinhardt

,Wir sind besser als Google*. Anderung und Beharrung: Sind die Bibliotheken schon

im 21. Jahrhundert angekommen?

,Wir sind besser als Google*

Cologne University of Applied Sciences
Institut fiir Informationswissenschaften

Fachhochschule Koéln

Anderung und Beharrung : Sind
die Bibliotheken schon im 21.
Jahrhundert angekommen?

— Haike Meinhardt



i Tharinger Bibliothekstag 2006

m ,Wir sind besser als Google*!
wunderbares Motto
dem ich widersprechen mdchte...

= Besser als Google ? G&%[e

eine Suchmaschine?

haben Bibliothekare und eine Maschine
etwas miteinander gemein?

Cologne University of Applied Sciences
Institut fiir Informationswissenschaften

Fachhochschule Kaln
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— Haike Meinhardt 2

Was macht Google?

Cologne University of Applied Sciences
Institut fiir Informationswissenschaften

E B m Kerngeschift: | ———w =T =0
z gigantische —e
& Datenmengen zu - ——
ceee durchsuchen und T
sssss  m aufgrund bestimmter
. Algorithmen in eine

gerankte Reihenfolge
- zu bringen.

— Haike Meinhardt 3



Was machen Bibliotheken?

Cologne University of Applied Sciences
Institut fiir Informationswissenschaften

% = Oder was machen
2 Bibliotheken nicht? i ]
2 Datenmengen Al [
3 Algorithmen ‘ :
unterlegen?

sees Datenmengen

sosey durchsuchbar

5 zu machen?

mGoogle googelt am be

mUnd Bibliotheken machen das am besten, was
- Bibliotheken tun... Haike Meinhardt p

IFLA 2006!

m "Libraries: Dynamic Engines for the
Knowledge and Information Society"....

542 (@3

— Haike Meinhardt 5

Cologne University of Applied Sciences
Institut fiir Informationswissenschaften

Fachhochschule Kaln




Cologne University of Applied Sciences
Institut fir Informationswissenschaften

Fachhochschule Kaln
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Cologne University of Applied Sciences
Institut fiir Informationswissenschaften

Fachhochschule Kaln
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Genauer: Kompetenzen und
Angebot von Google

m 1998: Google-Start durch Larry Page,
Sergey Brin
Volltextsuche im Web (HTML, PDF,
Doc....); Linkpopularitat Hauptfaktor
Gewichtung

2004: 8 Milliarden Websiten (Google
Dance)

Websuche: Quasimonopolstellung: 85%
aller Suchanfragen

Haike Meinhardt 6

Genauer: Kompetenzen und Angebot
von Google /Informationssuche

m Verzeichnissuche e
" Yy
m Katalogsuche =/ .-
: 1 *al
= Bildsuche D L
= Groupsuche <" =

m Nachrichtensuche %
= Blogsuche ﬁg; OB
".' o

= Videosuche . s

= Studienliteratursuche mj""\ ﬂ,_}.@__‘,
[ | OrtSSUChe Haike Meinhardt '::-.-Lilll



Google p=eeer e
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— Haike Meinhardt 8

Google S N

Adratasn

termehmen | Foutenglaner
Karten

Bibhiotheksinformationsn
Bibliothak-Infarmation-Tac hnolagee
Stellenmarkt und vieles mehr his
wwewt beit-onling. de

Ergebrigss 190 von ca 457 fur billiothek bei
SBEAT Mainingan - = che ol
Wategarien: Kulurelle Einnchtungen, Bibliotheken

Bibliothek
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BT 178 - 1/ ki N
Bibliothek

Schulstr. 2, 6452 Haltennardhein

(036266/D0067 -
Bibliothek
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O3ESEEBATIS - 20 ki N

Bibliothek
Burgstalists, 313, 99997 Tambach. Oetharz

Haike Meinhardt 9
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Cologne University of Applied Sciences

Fachhochschule Kaln
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Genauer: Kompetenzen und Angebot
von Google /Informationssuche

Institut fiir Informationswissenschaften

= Buchtextsuche m i
= Businesssuche @
m Suche nach spezif. Bereichen GO

m Suche nach bestimmten
Informationen: Wetter, Reise... L,
)

= Suche nach Finanzergebnisser@ )
/ Charts

= Suche nach Online-Shops I!

Haike Meinhai

>
(@V)
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Genauer: Kompetenzen und Angebot
von Google
/Informationsmanagement

m Google Desktop:
Dateien suchen und U')
ordnen

m Google Email: Mails M
speichern und in

Kontexten finden .
= Google Calendar: i .
Terminplan verwalten o

Institut fiir Informationswissenschaften

m Google Picasa: Fotos
editieren und / T O SR
verwalten -

Haike Meinhardt 11
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g Genauer: Kompetenzen und Angebot
£ von Google /Kommunikation

= Mit Google-Software D)

Griinden von Groups+M-Lists ¢

Aufbauen von Blogs —

Telefonieren uber das Web@é',lc> En=
Ubersetzen von Websites = Goc )8[e
Experten fragen Uber Google-Answer = #w
Kontakte kntipfen mit Google Orkut
Kooperieren / Kollaborativ arbeiten und

entwickeln (ﬁb
¥ I]' :l

- Haike Meinhardt § i- 12

Cologne University of Applied Sciences
Institut fiir Informationswissenschaften

Fachhochschule Kaln
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Genauer: Kompetenzen und@&ot

von Google

eine Maschine
mit sozial weitreiche
schafft und unte

Institut fiir Informationswissenschaften

Fachhochschule Koln
Cologne University of Applied Sciences

oziale Raume, soziales
kte in elektronischen Raumen

Netzwerken,
Kompete formationsrecherche,
Inform ereitstellung,

Inf nsmanagement,

&wationsvermittlung, Vermittlung von

L Q ormationskompetenz und

= &‘ Informationskollaboration, Community-Building,
;‘\ Aufbau von sozialen Netzwerken, virtuelle

Kommunikation.
Haike Meinhardt 13
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Informationswelt unserer
Nutzer

Info-kanale

Werkzeuge, Arbeitsformen

Cologne University of Applied Sciences
Institut fiir Informationswissenschaften

Fachhochschule Kaln

eses Suchmaschinen
sceme / Google

Ideale Informationswelt unserer
Nutzer: umfassend ? hohe Qualitat?
allgemeiner Access?
m Defizite von Google

Vermischung Werbung - Information

Algorithmus begtinstigt ,Matthaus-Effekt*
Indexierungsumfang kulturell gepragt

woc
§ 2
E ®
PR =
s &
c
o
& &
=
&g
< £
5 &
a\@
s E
I 2
Z £
s s
@
£ 5
SEls
Elﬂ
UE

Fachhochschule Koln

e Suchergebnisse werden manipuliert
bl mangelnde Qualitat (Book Search)
e kein systematisches Vorgehen (public domain?)

nur Zugang zu freien digitalen Inhalten
Ausschluss von ,Offline“-Medien
- Beschrankung auf el. Raum

Informationskompetenz vorausgesetzt
— Haike Meinhardt 15



Lehren aus Google?

= Informationen und Medien werden zunehmend
im Web gesucht.

= Der Einstieg ins Web wird uber eine
Uberschaubare Anzahl von Anbietern (Google,
Yahoo, Lycos) realisiert.

Cologne University of Applied Sciences
Institut fir Informationswissenschaften

Fachhochschule Kaln

Sos = Informations- und Mediensuche verlauft nicht
s isoliert-individualisiert, sondern sozial und
seivie kommunikativ: Kollaboration, Networking,
$ Community-Building sind Bedurfnisse.
m Google hat enorme Starken und viele
= Schwachen — an denen Bibliotheken ,anfassen”
kénnen
— Haike Meinhardt 16
: ¢ Lehren aus Google — fur
2 ; Bibliotheken .
c5 2 physisch
¢ £1 Bibliotheken als ,, Hub*
g5 = der physischen wie
it % digitalen pluralen
i e Informationswelt
und
coe Informationsvermittlung
s o bzw. der Vermittlung ven
e eione Informationskompetenz

2. Bibliotheken als Ort

der sozialen Interaktion,
der Gemeinschatft,

der Inspiration und des
s lustbetonten LéffefE"

elektronisch

17

15



§ Bibliothek als Hub pluraler

s Informationen aller Art

tm Anforderungen:
: Sichtbarkeit im Netz

eigene hochwertige Angebote ins Netz
einstellen

Ressourcen des Web in die eigene
Informationsarbeit einbeziehen

Ressourcen, die nicht frei im Netz sind,
verfigbar machen

Cologne University of Applied Sciences
Institut fir Informationswissenschaften

Fachhochschule Kaln
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— Haike Meinhardt 18

s Bibliothek als Hub pluraler

£ Informationen aller Art

m Sichtbarkeit im Web
; die eigene Homepage — okay
aber: Web-Einstieg tiber Suchmaschinen -
also
,Google for libraries“?
m Kooperation OCLC mit Google, Yahoo,
Ask.com; Amazon, Abebooks

Verlinkung des Worldcat mit
Suchmaschinen

Cologne University of Applied Sciences
Institut fiir Informationswissenschaften

Fachhochschule Kaln
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Web | Imag
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tarch Results
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i jewishencyclopedia. comiview jspZartid=1

)
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w

Ludwig Bérne - Wikipedia, the free e
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changing his name from Lob Baruch o Ludweil
en.wikipedia. orghuk ' i

nd in & Library: Ludwig Bérne 1786
German Book = By: Ludwig Borne, Alfred Ad
Buchhandler-vereinigung, 1986. » ISBN: 37657

m

Ludwig Bdrne - Aufsatze zu Pressefre
Ludwig Borne zu Pressefreiheit und Zensur
Publizisten der Vormdérz .

wanir ludwrig-boeme. de - 8k - Cached - More i

Ludwig Bérne 1786-1837

von Ludwig Bérne; Alfred Adelph Estermann; Frankfurt am Main {(Germany). Dezernat Kultur
ersitatsbibliothek Frankfurt am Main.

und Freizeit.; Stadt-und U

Typ: Deutsch : § Buch

In welcher Bibliothek? poveedty &Giwortdcat®

Ludwig Bérne 1786-1837
von Ludwig Bérne; Alfred Adolph Estermann; Frankfurt am Main (Germany). Dezernat Kultur
und Freizeit.; Stadt-und Universitatsbibliothek Frankfurt am Main.

Typ: Deutsch - § Buch
Verlager: Frankfurt am Main : Buchhandler-Vereinigungd, 1986,
ISBN: 3765713600 OCLC: 15588935
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Meinhardt
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— Haike Meinhardt 22

Bibliothek als Hub pluraler

Cologne University of Applied Sciences

Institut fiir Informationswissenschaften

s : :

" m eigene hochwertige

3 Angebote ins Netz

2 einstellen

£ eigene hochwertige
vifaosty Lfrlkkitaloge
virtuelle viruellie
oxieuropa Fachbibliothekeps o7V
5 Base-Suchmas Ai

'——_ int. Subject
= Gateways

= - - kulturelles Erbe im
| Netz Haike Meinhardt
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sesse Fachhochschule Kaln
Cologne University of Applied Sciences

Cologne University of Applied Sciences

Fachhochschule Kaln

§ Bibliothek als Hub pluraler
s Informationen aller Art

(Web)-Ressourcen in
Ganze die eigene
Informationsarbeit
einbeziehen ??
Welcher lhrer
(Auskunfts)Bibliothekare
kennt, geht um, nutzt und
vermittelt
+ Google Newsgroups,
G-Earth, Yahoo-Clever,
G-Scholar, ViFas, TEL,
SUbjeCt GatewaySwveinnara: 24

Institut fiir Iﬁormatlonsmssenschaften

§ Bibliothek als Hub pluraler
¢ Informationen aller Art

m Access, Access, Access! e —

Ressourcen, die nicht im =
Netz oder nicht frei im BT

Netz sind, zuganglich  FEE— ————
machen s L .
haben Bibliotheken
schon immer getan!

Beitrag zu Pluralitat
und Egalitat

heute: Erweiterung
der public domain der
elektronischen
Raume

Institut fiir Informationswissenschaften

Haike Meinhal e 2257 e R



Bibliothek als Hub pluraler
Informationen aller Art

Cologne University of Applied Sciences
Institut fiir Informationswissenschaften

2 m Access, Access, Access!
B USA / Danemark...: ,Medienload-loan“ von
S geschiitztem Content (E-Books, Audiobooks,
g Videos, Musik) /
seee B . / t
eses |intern g& s (EXLErN
(LA RN N ]
i A e 7

U:, -y -1
- @ g”e

schaften

Bibliothek als Hub pluraler
Informationen aller Art

Bibliotekernes netmusik 1 Sept. 2004: Start eines
st oo s o o o Projektes zum legalen
Musikdownloan /
Bibliotekernes
Netmusic / "Public
Library Netmusic"

~ Jrmatic

Cologne University of Applied Sciences

Fachhochschule Kaln

LE NN ]

SGine Kooperation von 120

:: : : : Bibliotheken+Phonofile
rund 110 000

L]

Musiktitel (danische
Komponisten,
~Interpreten, mit ~
= Texten)

— Haike Meinhardt 27
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§ Bibliothek als Hub pluraler
s Informationen aller Art

£ m 2005/6: Stadtische Bibliotheken Dresden
: Musikstreaming mit Naxos
Inhouse-Angebot

10 000 CDs, 150 000 Tracks

Cologne University of Applied Sciences
Institut fir Informationswissenschaften

Fachhochschule Kaln

NAXOS bie grsste Online-Bibliothek #
Music Lisrary der klassischen Musik
vom weltweit filhrenden Label

fiir klassische Musik.

— Haike Meinhardt 28

: Bibliotheken als Ort

m sozialer Interaktion, Gemeinschaft
des lustbetonten Lernens

Beispiel North Carolina State University
Konzept:

Cologne University of Applied Sciences
Institut fiir Informationswissenschaften

Fachhochschule Kaln

EEEE, + Bibliothek im Campus als Nexus fur
Seene Forschung, Studium, Gemeinschaft
. + und Vermittlung von IT-Kompetenz

+ Synthese von digitaler Informationswelt
und physischem Erlebnisraum

— Haike Meinhardt 29
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LRCDA Floar Pian {Second Floor, East Wing of D.H. Hill Library)

Litwary
iatives

ESEARCH CENTER FOR THE DIGITAL AGE

= T

Ground Floor Main Entrance (Brickyard Entrance)

— Haike Meinhardt 30
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Fachhochschule Kaln
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Cologne University of Applied Sciences

Cologne University of Applied Sciences

Institut fiir Infim'lation swissenschaften

Institut fiir Informationswissenschaften

Bibliotheken als Ort

sozialer Interaktion,
Gemeinschaft
des lustbetonten
Lernens, Inspiration
Stadtbibliothek Aarhus
/ Danemark
Lernen —ja; Hub —
nattrlich
hier:
+ Internetkurse fiir
Migranten

+ Informationsange-

bote nur fir Frauen
Haike Meinhardt 32

Bibliothek als Ort

Step Re-Mix

claps combinations stomps

rinhardt

23



m Stadtbibliothek Aarhus

Bibliothek als Ort des sinnlichen
Ersplrens

zweckfreies Entdecken
des spielerischen Herangehens

[ frei nach ﬁﬁ-

|| “,

Cologne University of Applied Sciences
Institut fiir Informationswissenschaften

Fachhochschule Ksln

LN ]
LN ]
.
L
L

Bibliothek als Ort — des Spiels?

ein asthetisches Konzept ,der Erziehung“ ?

— Haike Meinhardt

$ Anderung und Beharrung

m Sind Bibliotheken schon im 21.
Jahrhundert angekommen?

Cologne University of Applied Sciences
Institut fiir Informationswissenschaften

Fachhochschule Kaln

Unzweifelhaft!

= Vielen Dank far Ihre Aufmerksamkeit

34

35
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Anschriften der Autorinnen und Autoren

Staatssekretar Prof. Dr. Walter Bauer-Wabnegg
Thuringer Kultusministerium
Werner-Seelenbinder-Stralle 7

99096 Erfurt

Telefon: (03 61) 3 79 00

Telefax: (03 61) 3 79 46 90

e-mail: tkm@thueringen.de

Wolfgang Folter

Universitatsbibliothek Frankfurt am Main
Bockenheimer Landstral3e 134-138
60325 Frankfurt/Main

Telefon: (0 69) 7 98-3 93 76

e-mail: w.folter@ub.uni-frankfurt.de

Corina Gutmann

Leiterin der Stadt- und Kreisbibliothek Greiz
KirchstralRe 4

07973 Greiz

Telefon: (0 36 61) 70 34 25 - 4 26

Telefax: (0 36 61) 70 34 28

e-mail: bibliothek@greiz.de

Kirsten Heinrich

Recherche Dienst Heinrich
Informationsvermittlerin &

Dipl. Bibl., M.A.

Beethovenstralle 7

07743 Jena

Telefon: (0 36 41) 20 70 70

Telefax: (0 36 41) 20 70 71

e-mail: info@recherche-dienst-heinrich.de
http://www.recherche-dienst-heinrich.de

Prof. Dr. Kerstin Keller-Loibl

Hochschule fir Technik, Wirtschaft und Kultur Leipzig (FH)
Fachbereich Medien

Karl-Liebknecht-Stralle 145

04277 Leipzig

Telefon: (03 41) 30 76-54 32

e-mail: loibl@bum.htwk-leipzig.de



Prof. Dr. Haike Meinhardt
Fachhochschule Kéin

Institut fiir Informationswissenschaft
Claudiusstraf3e 1

50678 Koln

Telefon: (02 21) 82 75-34 08

e-mail: haike.meinhardt@fh-koeln.de

Dr. Frank Simon-Ritz

Direktor der Universitatsbibliothek der Bauhaus-Universitat
SteubenstralRe 6

99423 Weimar

Telefon: (0 36 43) 58 28-00

Telefax: (0 36 43) 58 28-02

e-mail: fsimon@ub-uni-weimar.de
http://www.uni-weimar.de/ub/

Dr. Thomas Wurzel

Geschéftsfiihrer der Sparkassen-Kulturstiftung
Hessen-Thiringen

Alte RothofstraBe 9

60313 Frankfurt/Main

Telefon: (0 69) 21 75-5 11

Telefax: (0 69) 21 75-4 99
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